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1.0

2.0

3.0
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6.0

7.0

OBJETIVO

Este procedimento tem por objetivo definir os critérios aplicaveis de controle, calibragdo e verificagdo de
equipamentos de inspe¢do, medicdo e monitoramento, utilizados na empresa, cujas medi¢cdes impactam na
qualidade do produto, de modo a assegurar sua adequacao e a validade das medicdes.

AREAS DE APLICAQAO
Service, Qualidade

RESPONSABILIDADES
Priméria — Gerente Técnico / Gerente Negdcios
Secundaria — Gerente de Qualidade e Desenvolvimento

DOCUMENTOS DE REFERENCIA
MGQ — Manual de Gestdo da Qualidade

Manual de Certificacéo do Distribuidor Autorizado — SKF

ADMINISTRAGAO DO TEMPO

Frequéncia Horério/periodo Tempo estimado para execugéo Prioridade

N.A N.A Até 10 dias Alta

SIGLAS
SGQ - Sistema de Gestéo da Qualidade
MGQ - Manual de Gestdo da Qualidade

DEFINICOES

Calibracdo — Conjunto de operag8es que estabelece, sob condi¢bes especificadas, a correspondéncia entre o
estimulo (proveniente de um padrdo) e a resposta de um equipamento de medi¢do utilizado como padréo
interno ou para medicdes de processo ou produto

Validacao - Atividade de aferir e quando necessario, calibrar equipamentos de medi¢éo, para conhecer a
incerteza da medida realizada.

Aferir - Ato de conferir ou avaliar (pesos, medidas, etc.) com respectivos padrdes.

Padréo de Calibracdo: Equipamento rastreado a RBC ou outra rede internacionalmente conhecida, utilizado
como referéncia na calibragdo os equipamentos criticos.
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8.0 DESCRICAO DA ATIVIDADE

8.1

8.2

8.3

CONTROLE DE EQUIPAMENTOS DE INSPEQAO, MEDIQAO E MONITORAMENTO
a) Ildentificagdo dos Equipamentos
Os equipamentos de inspecao, medi¢do e monitoramento sdo identificados conforme critérios abaixo:
= Cdbdigo, modelo (original de fabrica);
= Numero de série;

A relac@o dos equipamentos de inspec¢do, medi¢do e monitoramento a serem controlados esta definida na
Planilha de Controle de Equipamentos de Inspec¢éo, Medi¢cdo e monitoramento conforme anexo 01.

Este controle é realizado pelo departamento de Qualidade, e todo equipamento adquirido deve passar
pela verifica¢8o, cadastro e arquivamento dos certificados e demais documentos pertinentes.

CALIBRACAO E VERIFICACAO DOS EQUIPAMENTOS
Os equipamentos de inspecao, medigdo e monitoramento sdo calibrados em instituicGes competentes que
fornecem certificados rastredveis a RBC — Rede Brasileira de Calibragdo ou por 6rgdos reconhecidos.

Os intervalos das calibragBes ou verificagdes dos equipamentos foram definidos pela experiéncia, por
recomendacgdo dos fabricantes ou por exigéncia legal, e estdo definidos na Planilha de Controle de
Equipamentos de Inspecédo, Medi¢do e monitoramento conforme anexo 01.

Os equipamentos sdo calibrados/verificados, e/ou ajustados, independentemente dos prazos de validade,
quando:

= Houver algum acidente;

= Manuseio inadequado;

= Rompimento ou violagao do lacre de seguranca, quando aplicavel;

= Detectado qualquer anormalidade em seu funcionamento.

ANALISE CRITICA

Os certificados dos equipamentos de inspe¢do, medicdo e monitoramento sdo analisados pelo
responsavel técnico para verificar se os valores encontrados atendem aos critérios de aceitacdo
estabelecido para cada equipamento;

Se o equipamento for aprovado na verificagdo de acordo com a andlise do certificado, deve ser fixado no
equipamento uma Etiqueta de Identificacdo (anexo 2), indicando APROVADO e a data de sua validade;

Devera ser preenchido com as informac¢des do equipamento contidas no certificado de calibragdo, o
Registro de Calibracdo de Equipamentos de Medi¢cdo e Monitoramento (anexo 3) e o Registro de
Liberacdo de Equipamentos de Medi¢cdo e Monitoramento (anexo 4) com o comparativo de medi¢cfes
realizadas;
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Caso o equipamento seja reprovado, deve ser segregado identificando-o como ndo utilizavel, e o
responsavel deve tomar as providéncias conforme recomendacéao do fabricante;

O responsével técnico devera selecionar um dos servicos que executou com o equipamento que foi
reprovado e refazer a medi¢cdo com um equipamento calibrado e aprovado e comparar a nova medigao
com a anterior conforme relatérios técnicos a fim de verificar se a medi¢éo foi correta ou néo;

Os equipamentos devem ser armazenados em local adequado para que fiquem livres de umidade,
produtos abrasivos e poeira e que esteja devidamente identificado;

Devem ser mantidos registros de todas as validagBes. No registro deve constar todas as informacdes
necessarias da calibracdo, conforme Planilha de Controle de Equipamentos de Inspecdo, Medicédo e
Monitoramento (anexo 1).

8.4 CRITERIOS DE ACEITACAO PRIMEIRA LINHA
O critério de aceitagdo (incerteza de medigao) estabelecido pela Primeira Linha é descrito no Registro de
Calibracéo de Equipamentos de Medicdo e Monitoramento (anexo 3) e no Registro de liberagado de
Equipamentos de Medi¢cdo e Monitoramento (anexo 4);

Esse critério define as tolerancias e possibilita a analise critica dos resultados obtidos na calibracao, e
assegura gue o equipamento tenha a exatidao requerida para uso.
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9.0 ANEXOS
9.1 Anexo 1 — Planilha de Controle de Equipamentos de Inspecéo, Medicdo e Monitoramento (Exemplo)

Controle de Equipamentos de Inspec¢ao, Medigcao e Monitoramento

RESPONSAVEL

EQUIPAMENTO IMAGEM

ULTIMA ATUALIZAGAQ

NGMERO paTA

- DATA FREQ. 2 5 e =
MODELO FABRICANTE LOCALIZACAO VALID < LABORATORIO SITUAGAC ANALISE  OBSERVAGOES

SERIE AQuls CALIBR MESES CERTIFICADO

TECNICA

TERMO HIGROMETRO ﬁ
DIGITAL HE210
ey
iy
i
TERMO HIGROMETRO 2 HT 210
T
TERMO HIGROMETRO ITHT 2250
TERMO HIGROMETRO Hi02
CMXA 75
|ANALISADOR DE P
b ia sk 4SS 2200
==
- MSS 2200
cxa 75
ANALISADOR DE
ESPECTRO P, GMRE200
- —
= | cuss 2200
chxa 70
ANALISADOR DE =
ESPECTRO st | omss2200
-
CHiss 2200
CMXATS
ANALISADOR DE 3 I5S:
ESPECTRO ke e | CMSS2200
==
CISS 2200
[ALINHADOR DE EIX0S *
SHAFT THEA40
ALINHADOR DE EIXOS
SHAFT JKRA0
|ALINHADOR DE POLIAS THEB 2
|ALINHADOR DE EIXOS XA Py
PAQUIMETRO
ANALOGICO N9
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9.2 Anexo 2 — Etiqueta de Identificacdo

APROVADO
VALIDADE:
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9.3 Anexo 3 — Registro de Calibracdo de Equipamentos de Inspec¢do, Medi¢do e Monitoramento

= DOCUMENTOS E REGISTROS
‘ = Sistema de Gestéo da Qualidade
” Wy o
L,- it vy | DEPARTAMENTO SERVICE
CONTROLE ELABORAGAO REVISAO PAGINA
RSV-02-01 02/01/14 01 1
PROCESSO CALIBRAGAO E CONTROLE DE EQUIPAMENTOS DE MEDICAO E MONITORAMENTO
DOCUMENTO/REGISTRO REGISTRO DE CALIBRAGAO DE EQUIPAMENTOS DE MEDICAO E MONITORAMENTO

DADOS DO EQUIPAMENTO

NOME DO EQUIPAMENTO
FABRICANTE

DATA AQUISICAO
MODELO

N° SERIE

LOCALIZAGAO

INFORMAGOES DA CALIBRAGAO

N° CERTIFICADO
CALIBRADO POR

DATA CALIBRAGAO

DATA PROX. CALIBRACAO

ANALISE CRITICA

CRITERIOS DE ACEITACAO
DESLOCAMENTO

+1% + 0,003 MM
ANGULAR £ 1°

VALORES ENCONTRADOS
INCERTEZA DE MEDICAO

RESPONSAVEL
CARGO
DATA ANALISE

OBSERVAGCOES

SITUACAO EQUIPAMENTO

|:] APROVADO

DREPROVADO

[ ] peroaToTAL

ASSINATURA:
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9.4 Anexo 4 — Registro de Liberagdo de Equipamentos de Inspec¢do, Medi¢do e Monitoramento

DOCUMENTOS E REGISTROS
Sistema de Gestao da Qualidade

—— DEPARTAMENTO SERVICE
CONTROLE ELABORAGAQ REVISAO PAGINA
N.A 02/07/13 00 1
PROCESSO EQUIPAMENTOS DE MEDIGAO
DOCUMENTO/REGISTRO  |REGISTRO DE LIBERAGAO DE EQUIPAMENTOS DE MEDIGAO E MONITORAMENTO

TESTE DE FREQUENCIA

NOME DO EQUIPAMENTO

NUMERGO DE SERIE

ANALISADOR DE ESPECTRO - CMXA 75

1110034

FREQUENCIA

ANTES DA CALIBRACAO (mm/s)

APOS A CALIBRACAO (mm/s)

Informagoes: 10-29% (10 a 1000 hz das tolerancias)

LOCAL/EQUIPAMENTO DO TESTE

50 hz

100 hz

SITUAGAO DO EQUIPAMENTO

[ ] aprovapo

OBSERVAGAO

[ ] reprovabo

PERDA TOTAL

[]

RESPONSAVEL
Nome: Edson Luis Gongalves

Fungédo: Gerente Técnico

Visto:

Data
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REGISTRO DE REVISOES

Ne° i i X
REVISAO DATA PAG ITEM RESPONSAVEL DESCRICAO

04 15/08/13 Todas - Mirian Rita dos Santos Alteracédo do numero de controle do documento de PDEMM2013-01
(Ger. da Qualidade e para PSV-02
Desenvolv.)

03 01/07/13 - - Mirian Rita dos Santos Formato novo de documento (campo controle, processo,
(Ger. da Qualidade e procedimento)
Desenvolv.)

03 01/07/13 - 8.1.5 Mirian Rita dos Santos Incluséo do registro de liberagcao de equipamentos de medicdo e
(Ger. da Qualidade e monitoramento
Desenvolv.)

02 01/08/09 6.1.1 Mirian Rita dos Santos Alteracéo do item 6.1.1 A calibracdo dos equipamentos deve ser
(Ger. da Qualidade e realizada por 6rgaos reconhecidos pelo INMETRO e nao

- Desenvolv.) credenciados
01 11/09/08 6.1.1 Mirian Rita dos Santos Alteracéo da responsabilidade do Diretor técnico pela calibragdo dos

(Ger. da Qualidade e
Desenvolv.)

equipamentos de medi¢&o e monitoramento para o Gerente Técnico
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